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)1( مصلحة الإحصاءات العامة والمعلومات، الكتاب الإحصائي السنوي 47 لعام 1433/1432هــ.
)*( غ/م: غير مصرح به.

ومن مؤشرات تحول مدينة الرياض إلى مجتمع معلومات:
معظم 	• لإنجاز  التجارية  المصارف  في  المعلومات  تقنية  استخدام 

والكهرباء  الماء  فواتير  )سداد  مثل:  الحكومية  الخدمات 
وتحريك  والطيران  والمرور  الجوازات  وخدمات  والاتصالات 

الحسابات .. الخ(.
استخدام تقنية المعلومات في معظم المؤسسات الحكومية وشركات 	•

القطاع الخاص.
الانتشار الكبير لخطوط الجوال. 	•

خلال  كبيراً  ونمواً  تطوراً  المتنقلة  الاتصالات  خدمة  شهدت  وقد 
الأعوام القليلة على صعيد نسبة الانتشار وتنوع الخدمات وأنخفاض 
إيجابية  آثار  المتنقلة  للمنافسة في سوق الاتصالات  وكان  أسعارها. 

)1(
خدمات الت�سالت في الريا�س للعام 1432/1431هـ

مشتركو خدمات النطاق خطوط الهاتف المتنقلةخطوط الهاتف الثابتةالبيان
مستخدمو الانترنتالريفي

14395432924000غ/م)*(1248100الرياض

416501451600000444100111393000المملكة
32.425.7-30الن�سبة )%(

المشتركين،  وأعداد  الانتشار  نسبة  في  السريع  النمو  أهمها  كثيرة، 
وجودة الخدمات.

ووفق أحدث البيانات الصادرة عن هيئة الاتصالات وتقنية المعلومات 
بلغ  1432/1431هـ  للعام  الرياض  في  الاتصالات  لقطاع  بالنسبة 
عدد مشتركي الهاتف الثابت أكثر من 1.2 مليون خط من إجمالي 
بلغت %30.  وبنسبة مشاركة  المملكة،  مليون خط على مستوى   4.2
 1.4 من  أكثر  الريفي  النطاق  لخدمات  المستخدمين  عدد  ووصل 
مليون مستخدم من إجمالي 4.4 مليون مستخدم على مستوى المملكة 
وبنسبة مشاركة 32.4%. ووصل عدد مستخدمي الأنترنت أكثر من 
2.9 مليون مستخدم من إجمالي 11.4 مليون مستخدم على مستوى 

المملكة، وبنسبة مشاركة %25.7.


