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)1( هيئة الاتصالات وتقنية المعلومات، التقرير السنوي 1433/1432هـ.
)2( هيئة الاتصالات وتقنية المعلومات كما وردت في الكتاب الإحصائي السنوي العدد 47 لعام 1433/1432هـ الصادر عن مصلحة الإحصاءات العامة والمعلومات.

)3( مؤسسة البريد السعودي، كما ورد في الكتاب السنوي العدد )47( لمصلحة الإحصاءات العامة والمعلومات، 1433/1432هـ.
)4( هيئة تنظيم الكهرباء والإنتاج المشترك 1433/1432هـ.

)1(
ال�سركات المرخ�س لها لتقديم خدمات الت�سالت وتقنية المعلومات 1433/1430هـ

الخدمــــة
السنوات

1433/32هـ1432/31هـ1431/30هـ
222الاتصالات الثابتة
333الاتصالات المتنقلة
222خدمات المعطيات
575626خدمات الإنترنت

161817اتصالات الأقمار الصناعية بالأطباق الصغيرة )الفيسات(
332الاتصالات الشخصية المتنقلة عبر الأقمار الصناعية

110الانترنت على الطائرات
221الاتصالات المتنقلة على الطائرات

284425متابعة المركبات
143137105خدمة الرسائل القصيرة
15147النصوص المسموعة 700

81110خدمات مراكز الاتصالات
650المحفظة الإلكترونية

352إعادة شحن البطاقات مسبقة الدفع للهاتف المتنقل
443إدارة ومراقبة الشبكات

000الاتصال الآلي بالمشترك
565استضافة أجهزة ومعدات الاتصالات

000الرسائل الصوتية التفاعلية
298313210اإجمالي التراخي�س

وتشير أحدث الإحصائيات)2( عن تطور خدمات الاتصالات في الرياض 
إلى وجود أكثر من 1248100 خط هاتف ثابت بنسبة 30% للمملكة 
و1439543 مشترك بنسبة 32% للمملكة و2924000 مستخدم أنترنت 

بنسبة 26% للمملكة. في خدمات النطاق العريض.

البريد ال�سعودي: 

في  البريدية  الخدمات  أنواع  جميع  السعودي  البريد  مؤسسة  تقدم 
والرسائل  الممتاز،  والبريد  البريدية،  الطرود  مثل  الرياض  مدينة 
التجارية والبريد الدعائي والوكالات البريدية. كما تشرف على الأعمال 
البريدية المقدمة للمشتركين، ويسهم القطاع الخاص في تقديم هذه 
الخدمات من خلال الاستثمار في الوكالات البريدية التي توفر خدمات 
الرياض  منطقة  في  البريدية  المكاتب  عدد  بلغ  وقد  للسكان.  البريد 
حسب إحصاءات العام 1431هـ، 104 مكاتب و32 وكالة بريدية و1025 
نقطة بريد سطحي وطواف، و63 صندوق بريد في الشوارع، و206282 
وبدأت  وكالات)3(.  بريد  صندوق  و52000  للمشتركين،  بريد  صندوق 
خدمة  بتأمين  1427هـ   العام  مطلع  منذ  السعودي  البريد  مؤسسة 

الصناديق البريدية المنزلية من خلال الاشتراك في هذه الخدمة حيث 
يوضع الصندوق البريدي في المكان الذي يحدده المشترك.

وتجدر الإشارة إلى أن الخدمات البريدية تقدم أيضاً من قبل شركات 
خاصة مثل )دي أتش أل( DHL و)آرامكس( ARAMEX و)فيدكس( 
FEDEX و)يوبي أس( UPS وغيرها التي تقدم خدمات البريد السريع 

في مدينة الرياض داخلياً وخارجياً.

الكهرباء:

تشير البيانات الأولية الصادرة عن الشركة السعودية للكهرباء إلى زيادة 
استهلاك الكهرباء في مناطق المملكة خلال العام 1433/1432هـ بنسبة 
مبيعات  بلغت  ليبلغ حوالي 219662 جيجاوات/ساعة)4(. فقد   %3.5
الشركة من الطاقة الكهربائية في المنطقة الوسطى 67655 جيجاوات/

ساعة، حيث بلغ الاستهلاك السكني خلال العام 1432هـ ما يزيد عن 
37.04 مليون ميجاوات/ ساعة بنسبة 54.8% والاستهلاك الصناعي 
والاستهلاك   %2.7 بنسبة  ساعة  ميجاوات/  مليون   8.4 من  أكثر 
الحكومي نحو 11.2 مليون بنسبة 16.6% والاستهلاك التجاري 11.3 


